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1. За день до предполагаемой отгрузки уточнить у вашего менеджера степень 

готовности вашего заказа и уведомить его о времени вашего   приезда за 

товаром. 

2. Водитель (экспедитор) должен иметь при себе оригинал доверенности на 

свое имя, а также документ, удостоверяющий его личность. Без доверенности 

отгрузка не осуществляется. 

3. В случае, если товар забирает транспортная компания, то генеральная 

доверенность, выданная заказчиком на транспортную компанию, должна 

быть передана по WhatsApp (8-909-808-65-73) или по электронной почте за 

сутки до дня отгрузки. Оригинал генеральной доверенности необходимо 

незамедлительно отправить нам по почте или передать с представителем 

компании. 

4. Отгрузка со склада осуществляется в рабочие часы с 9:00-17:00 с 

понедельника по пятницу по адресу: Суворова 73 Е, склад ООО 

«Промцветмет». 
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